
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 Miejscowość i data ……………………………..

DANE KUPUJĄCEGO 
Imię, nazwisko ............................................ 
Adres konsumenta. ......................................................................... 

Numer telefonu ..................................................... 
Adres mail ..................................................... 

FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU 


DANE SPRZEDAWCY

Boarders sp. z o.o. 

Siedziba: Białośliwska 19 60-418 Poznań 

Oddział: Jeżycka 15, 60-864 Poznań 


Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ................. (numer dowodu zakupu .......................................) 
towar .................................................................................................................................................................. jest niezgodny z umową. 


Wada została stwierdzona w dniu ................................. . 


Wada polega na: 


...............................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................


W przypadku reklamacji sprzętu snowboardowego, oświadczam, że moją nogą wiodącą na snowboardzie jest prawa / lewa*. 


W przypadku reklamacji butów snowboardowych, oświadczam, że były one użytkowane z wiązaniami marki ……………………… 
model ....................... rozmiar ............... . 


Z uwagi na powyższe, na podstawie art. 43d ustawy z dnia 30 maja 2014 o prawach konsumenta: 


• wymiany towaru na nowy* 
Wymiana towaru na nowy nie jest wiążąca dla Sprzedawcy i może zostać zmieniona na nieodpłatną naprawę towaru. 


• nieodpłatną naprawę towaru*


*niepotrzebne skreślić


Załącznik: Dowód zakupu 


Kupujący zobowiązuje się do niezwłocznego dostarczenia wadliwego towaru do Oddziału Sprzedawcy. Sprzedawca poinformuje 
Konsumenta o terminie i sposobie rozpatrzenia reklamacji w ciągu 14 dni od daty otrzymania wadliwego towaru z niniejszym formularzem. 


Z poważaniem, (czytelny podpis Konsumenta) 


............................................... 


Miejscowość, data ..................................... 


WYPEŁNIA SPRZEDAWCA 


Wadliwy towar wraz z formularzem reklamacji towaru wpłynął do oddziału sklepu w dniu ........................ .

 
Data rozpatrzenia reklamacji ........................ . 
Reklamacja zostaje uznana/nieuznana* z następujących 
powodów: ................................................................................................................................................................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………

Dalsze postępowanie reklamacyjne – informacja dla 
klienta .……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………


...................................................... 

Podpis i pieczątka Sprzedawcy 


